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1.- Introduccioén

1.1 Antecedentes.

SegUn nos indica el Marco legal de Sendai, para Ja Reduccion de Riesgos y Desastres
2015-2030, plantea que a nivel local se debe preparar o examinar y actualizar

frecuentemente los planes, politicas y programas de preparacién y contingencia para
casos de desastres.

De igual manera el D.S. 156 del 2002 del Ministerio del Interior, que regula el Plan

Nacional de Proteccion Civil, el cual utilizaremos como base para crear nuestro Plan
Comunal de Emergencia.

En base a los antecedentes legales mencionados anteriormente, la llustre Municipalidad
de Cafiete ha decido realizar un nuevo Plan de Emergencia Comunal.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Determinar el conjunto de acciones a seguir ante las distintas emergencias, desastres y
catastrofes que podrian producirse en la Comuna de Cariete, disponer de una
planificacién multisectorial en materia de Proteccién Civil, de caracter indicativo,
destinada al desarrollo de acciones permanentes para la prevencion y atencién de estas
eventualidades, a partir de una visién integral de manejo de riesgo y emergencias,

teniendo como objetivo final la proteccién de las Personas, sus Bienes y el Medio
Ambiente.
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1.2.2.- Objetivo Especifico

Identificar parametros y coberturas para la contingencia del Plan de Emergencia de la
Comuna de Cariete.

Establecer protocolos de activacion del plan y sistemas de alertas.

Organizar las diferentes autoridades sobre el actuar frente a una emergencia, asimismo
determinar los métodos de comunicacién con la comunidad y los diversos organismos
de respuesta.

Disponer de un marco comunal de gestién en proteccién civil y emergencias que, bajo
una perspectiva de administracion descentralizada, sirva de base estructurada para la
planificacién comunal, segin las respectivas realidades de riesgos y de recursos
existentes en la comuna de Cafete.

Establecer las coordinaciones entre los distintos sectores y actores pertenecientes a la
Comuna, Provincia, Regién y Pais.

Establecer el marco de accién para abordar sistematizadamente las distintas etapas de
Ciclo de manejo de riesgos y de emergencias.

Detallar el sistema de evaluacién de dafios y necesidades.

Cobertura, Amplitud y Alcance.
Cobertura: Contempla todo el territorio de la Comuna de Cariete.

Amplitud: Son los organismos integrantes del Comité de Operaciones de Emergencia
(C.O.E).

Alcalde.

Administrador Municipal.

Jefe de la Oficina de Emergencia.

Departamento de Salud. (Ambulancias)

Cuerpo de Bomberos.

Carabineros de Chile.

Policia de Investigaciones de Chile.

Sectores Municipales (Dideco, Obras, Secplan, Finanzas, Educacién, Seguridad,
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Transito, Comunicaciones y Otros).

v

v

Servicios Basicos (Frontel, Essbio, Vialidad, Telefonia y Gas).
Otros asesores del Alcalde.

Alcance: Desde una perspectiva multi-amenza contempla emergencias, desastre y
catastrofes que podrian ocurrir en la Comuna, de esta manera, se establecen acciones
de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion del comité comunal de
operaciones y emergencia, basadas en el marco legal vigente, organismos técnicos y
los diferentes aspectos competentes establecidos para estos casos.

1.4 Relacién con Otros Planes,

El siguiente Plan Comunal de Emergencia se relaciona con los siguientes planes:

Plan Nacional de Emergencia: E! plan que se va a implementar debe estar acorde con
lo establecido en el Plan Nacional Emergencia, debido a que estos deben ser un
lineamiento y trabajo en conjunto en caso de alguna emergencia, desastre o catastrofe
de un impacto mayor.

Plan Regional de Emergencias: El plan que se va a implementar debe estar acorde
con lo establecido en el Plan Regional, debido a que estos deben ser un lineamiento y
trabajar en conjunto en caso de alguna emergencia, desastre o catastrofe de un impacto
mayor.

Plan para la Reduccion del Riesgo de Desastres: Se encuentran en una relacion
directa debido que al estar funcionando los dos de manera éptima podremos encontrar
la mejora continua dentro de la Gestion de Reduccion del Riesgo de Desastres (GRRD).

Plan de Contingencia: La creacion de estos planes de contingencias, nos ayuda a
mantener controladas y saber actuar en base a las distintas catastrofes que puedan
ocurrir dentro del Municipio.
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2.- Activacion del Plan y Sistema de Alertas
2.1 Activacion del Plan (Decreto Exento N° 1434).

a) Nivel de impacto: Los niveles de activacion para la respuesta estan en funcién de
los dafios causados, su magnitud, impacto y capacidad de respuesta. De acuerdo
a esta clasificacion el plan se activa a partir de la situacidén de emergencia desastre
o catastrofe, es decir, a partir del nivel lIl.

NIVEL | DESCRIPCION COORDINACION | CLASIFICACION
Nivel | Situacion atendida con | Nivel Local Emergencia
recursos locales
habitualmente
disponibles.
Nivel [I | Situacibn  que  es | Nivel Comunal Emergencia
atendida con recursos
locales adicionales
dispuestos para
emergencia, sin

exceder su capacidad
de respuesta.

Nivel Ill | Situaciones que | Nivel Provincial y/o | Emergencia Mayor o compleja
exceden la capacidad | Regional
local yfo Comunal de
respuesta.

Nivel IV | Situacidon que sobre | Nivel Nacional Desastre
pasa la capacidad
Regional de respuesta.
Situacién que | Cooperacion Catastrofe
, sobrepasa la capacidad | Internacional
Nacional de respuesta.

Hitos: La activacion de los COEs se evaluara en base a los niveles de impacto al cruzar

los resultados obtenidos en la tabla anterior con los que se encuentran en la siguiente
tabla.
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NIVEL CLASIFICACION TIPO CONVOCATORIA
COMITE
Nivel | Emergencia No aplica No aplica
Nivel Il Emergencia COE De acuerdo a procedimiento de
Comunal. convocatoria establecido en
Plan Comunal de Emergencia
Nivel ll] Emergencia COE De acuerdo a procedimiento de
mayor o | Provincial y/o | convocatoria establecido en
compleja. Regional Plan Provincial y/o Regional de
Emergencia
Nivel IV Desastre COE De acuerdo a procedimiento de
Nacional convocatoria establecido en
Plan Nacional de Emergencia
Catéastrofe COE De acuerdo a procedimiento de
- Nacional convocatoria establecido en
Plan Nacional de Emergencia

La activacion de este plan se efectuara bajo los siguientes parametros:

» Emergencias mayores, complejas y/o desastres que se presenten en la Comuna, de
nivel I, Il o [V respectivamente.

La activacion de planes especificos de emergencia presentes en la Comuna tales como:
Plan especifico de emergencia por incendios forestal y urbano.

Plan especifico de emergencia por terremoto.

Plan especifico de emergencia por evento hidrometeorolégico.

Plan especifico de emergencia por corfe de suministros bésicos.

VVvVvVys?*

2.2.- Sistema de Alertas.

2.2.1- Sistema de Alertas.

Segun nos indica el sistema nacional de alertas vigente, como se define en el Plan
Nacional de Proteccion Civil, existen los siguientes tipos de alerta: Temprana
Preventiva, Amarilla y Roja. Estas son entregadas por la ONEMI previa confirmacion de
organismos técnicos y/o cientificos.
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Alerta temprana preventiva:
Entiéndase esta como Ia primera instancia en la cual se da a conocer los riesgos de
distintas areas las cuales deben estar bajo vigilancia.

Alerta Amarilla: es cuando una amenaza crece en extension y severidad, y no puede
ser controlada por los medios habituales de la localidad, debido a la evolucion de este.

Alerta Roja: se establece cuando el evento crece en extension y severidad requiriendo
la movilizacién de todos los recursos necesarios y disponibles, para la atencién y control
del evento destructivo.

Una alerta roja se puede establecer de inmediato con la amplitud y cobertura necesaria,
sin que medie previamente una alerta amarilla, segin las caracteristicas de la situacion.

Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccién Civil

Organismo Rol Funcion

Alcalde Autoridad ¢ Coordina la politica-administrativa
Jorge Radonich con las autoridades superiores
Barra Gobernador, Intendente, Presidente.

s Coordina en conjuntc al COE vy
dispondra los protocolos a seguir en
la Emergencia.

Administracion Coordinador e Se encargara de instruir a las
Municipal. Direcciones y Unidades del Municipio
Marcia Ordenes para agilizar los tramites

administrativos en la obtencién de
Navarro recursos materiales, econdmicos,
9-44921058 humanos y/o arriendos de servicios
segln amerite el evento.

Directora de | Organismo interno. | » Asesora a la Autoridad en conjunto
Desarrollo con el COE Comunal en las materias
Comunitario técnicas de la Emergencia.

} » Coordinara y supervisara el equipo del
CEau’dla Agurto departamento de Asistencia Social en
Martinez. el levantamiento de informacién en
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terreno a través de la FIBE y hara
cumplir los turnos de emergencias.
Supervisara que el equipo de
Asistencia Social se constituya en
terreno y coordine el correcto
funcionamiento de los albergues
municipales.

Coordinara las acciones a realizar
para resolver las necesidades de las
familias damnificadas o albergadas.

Otorgard a los albergues los
respectivos insumos y materiales que
s€an necesarios.

Jefe de Proteccion
Civil y Emergencia
Pablo Agurto
Valencia.
9-96092077

Ejecutor

Ejecutar las érdenes recibidas por el
Alcalde.

Coordinar junto con los organismos
tecnicos las labores que se realizaran
en terreno y determinar las acciones a
seguir.

Sera el encargado de realizar la
primera evaluacién de la emergencia y
solicitar el apoyo a los organismos
técnicos e internos segin las
necesidades de este.

Junto con las Asistentes Sociales
determinara el tipo de ayuda
necesaria en viviendas destruidas.

Director de Salud
Municipal.
Alfredo
Huenchuleo
413279482/
413279484

Fierro

QOrganismo técnico.

Junto con sus equipos de trabajo
atendera las urgencias producidas
durante la emergencia.

Evaluara la condicién sanitaria en la
gue se encuentra la Comuna.

El equipo médico-sanitario evaluara
de acuerdo a su gravedad a las
personas que requieran atencién de
salud preferencial, para su derivacion
a los centros de mayor
especializacion.

Debera mantener un catastro de los
consultorios operativos para un
gvento y poseera una reserva de
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materiales y medicamentos para ser
utilizados.

Organizara rondas de inspeccion
deniro de los albergues para evitar
diversas enfermedades en el colectivo
del lugar.

Mantendra equipos operativos de
Ambulancias y paramédicos.

Director de
Educacion.
Juan Bravo Toro.
412758615

Organismo interno.

En situacion de Emergencia o
desastres en dias de clases, se
aplicara el Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE).

Mantendra un catastro de Colegios o
Liceos acondicionados para ser
albergues, junto con los datos
principales de estos establecimientos.

El Departamento de Asistencia Social
Integral debera realizar la FIBE vy
cumplir mensualmente con los turnos
de emergencias.

La Jefa del Departamento de
Asistencia Social seré la que coordine
el correcto funcionamiento de los
albergues municipales.

Coordinara las acciones a realizar
para resolver las necesidades de las
familias damnificadas o albergadas.

Otorgara a los albergues Ios

respectivos insumos y materiales que
sean necesarios.

Director de Obras
Comunales.
Javier
Campos.

Rojas

Organismo interno.

Realizara catastros de dafios en las
viviendas, infraestructura, alumbrado
publico y conectividad terrestre.

Establecera fas primeras
evaluaciones de rehabilitacion y
reconstruccién, para gestionarlas lo
antes posible.

Debera tener toda
municipal

la maguinaria
disponible y con sus
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respectivos operadores, en régimen
de furnos.

Debera mantener un catastro mensual
de los conductores y vehiculos
operatives municipales, para ser
utiizados en cualquier emergencia o
desastre.

Contara con una lista actualizada de
tos vehiculos pesados que presten
servicios a la Municipalidad con el
objeto de atender las necesidades
producidas por el evento.

Adecuara los espacios de trabajo con
sus respectivos apoyos tecnologicos
si es que la emergencia lo requiere.

Director de
Seguridad Publica.
Luis Altamirano
Pefa

Organismo interno

Asesorara a la autoridad en materia |
de seguridad en la Comuna.
Coordinaréd con los organismos
policiales de Carabineros de Chile y
la Policia de Investigaciones los
temas relacionados con la Seguridad
Ciudadana y delitos de connotacidn
publica comunal.

Mantendra operativo un equipo de
trabajo, velando por fa seguridad de
la comuna, realizando rondas las 24
horas del dia, apoyando las acciones
de proteccidbn en los albergues
designados y en la comunidad.

Director de
Administracién y
Finanzas.

Marcelo Burgos

Alarcon

Organismo interno.

Realizar una ndmina de los
proveedores a los que el municipio
podra recurrir en caso de
emergencia, teniendo certeza de que
podran  entregar los insumos
solicitados.

Serd su responsabilidad E
adquisicién de reservas para Ia
atencion de dichos eventos, apoyar
con los insumos logisticos, previa
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solicitud de la direccion de desarrollo
comunitario.

Asesorar al alcalde en materias de
adquisicion, contro! y administracion
de los recursos que puedan ser
utilizados ante una emergencia de
acuerdo a su naturaleza y dentro del
Marco Legal.

Encargada de
Higiene y Medio
Ambiente.
Delcy
Contreras.

L.abrin

Organismo interno.

Debera tener
cuadrillas con
necesarias a
emergencia.
Mantener un catastro actualizado de
las empresas que trabajen o
transporten con sustancias peligrosas.
Actualizar el registro de vehiculos de
empresas particulares que presten
servicios a esta Comuna.

a disposicidn sus
fas herramientas
utilizar en una

Organismo interno.

Realizara un catastro a la
infraestructura  vial ante una
emergencia.

Debe mantener informacién
actualizada de calles o avenidas que
deban ser cerradas en caso de una
emergencia.

Encargado de
Comunicaciones.

Luz Venegas Lagos

Organismo interno.

Difundir a la Comunidad las medidas
correspondientes al plan de
Emergencia a fravés de todas las
plataformas comunicacionales.

En caso de desastre informara las
necesidades de la comuna para
donaciones dependiendo del evento.
Organizara vy coordinard los
comunicados de emergencia de la
autoridad (Alcalde) con los diferentes
medios de comunicacion.

Bomberos
Walter
Saavedra.

Bocaz

Organismo
Técnico.

Atender a través del Cuerpo de
Bomberos comunal las emergencias
causadas por factores naturales yfo
humanos, sin  perjuicio de las
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competencias que tengan otras
instituciones publicas o privadas.
Asesorar técnicamente a los
organismos pertinentes involucrados
en el evento.

Carabineros
Superior

Mayor Patricio
Gomez Cuello

Colaborador.

Disponer de servicios de orden y
seguridad suficienies que permitan el
resguardo de las personas y sus
bienes en el area del evento, ademas,
de acuerdo a la necesidad de
efectuar evacuaciones de éareas,
poblaciones o instalaciones en la
comuna.

Realizar cortes de transito en donde
sea requerido con el objetivo de
permitir el desarrollo de acciones de
respuesta, rescate y evacuacion de
personas.

ESSBIO
Ricardo
Vidal.

Carrillo

Organismo
Técnico.

Debera dar aviso en caso de algin
corte de agua, indicando el motivo y
plazo del corte.

Sera encargado de proveer el
suministro de agua en los puntos de
abastecimientos establecidos por la
municipalidad.

CONAF
Guillermo Reyes
Cabrera

Organismo técnico.

Se desempefiara como miembro del
Comité Comunal de Operaciones de
Emergencia, COE, en caso de ser
necesario coordinar las acciones de
respuestas en terreno ante la
ocurrencia de incendios forestales,
disponiendo para el efecto recursos
humanos y materiales.

Evaluara y emitira informe
correspondiente conforme a los
dafios producidos en areas e
infraestructuras de su competencia.

Desarrollara informe de evaluacién
acerca de las consecuencias de la
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emergencia en la flora y fauna
silvestre como en la infraestructura
establecida en el parque y reservas
nacionales presentes en la comuna.

Frontel
Luis Velasquez

Organismo
Técnico.

Destinar sus recursos técnicos para
una evaluacién de la situacién y
reponer el suministro en cuanto sea
factible.

Priorizara la reposicidon a personas
electro dependientes, organismos
gue atiendan publico y centros
asistenciales.

Coordinar con el COE la enfrega de
generadores.

ONEM]I

Organismo
Técnico.

Mediante el CAT enviara informe de
monitoreo diario regional, en el cual
se indica el tipo de alerta vigente
(verde, amarilla y roja).

Debera plasmar mediante un informe
del evento o catastrofe, la informacién
entfregada por el Jefe de
Emergencias y Proteccion Civil.
Evaluara y dispondra segun
corresponda, los recursos solicitados
para enfrentar la emergencia
(humana, técnica y econdmica).
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4.- Coordinacion del Sistema de Proteccion Civil.

4.1.- Comité de Proteccion Civil y Comité Operativo de Emergencia.

En conformidad a lo establecido en el Decreto Supremo N°38 de 2011. El que regula la
constitucion de los Comités de Operaciones de Emergencias, el cual dispone que en lo
que concierne a aquellos desastres o catastrofes que afecten una determinada provincia
0 comuna, los Comités de Proteccién Civil, como organismo de trabajo permanente, se
constituiran en Comités Provinciales o Comunales de Operaciones de Emergencia,
segun corresponda. Ello, sin perjuicio que se hubiera dispuesto excepcionalmente por

el Ministerio del Interior la constitucién del Comité Nacional.
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4.1.1.- Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria.
a) Activacion y Convocatoria:

El Comité Comunal de Operaciones de Emergencia se activara a partir de un Nivel de
Impacto |l considerando:

>  Situacién que es atendida con recursos adicionales a los dispuestos para
emergencias, sin exceder su capacidad de respuesta.
»  Se procede a activar el Plan de Emergencia Comunal.

b) Auto Convocatoria:
La Auto Convocatoria se genera a partir de:

» Cuando ocurra un sismo de intensidad VIl o superior en la escala de Mercalli, en su
defecto uno grado 7 o superior en la escala de Richter los cuales seran perc:bldos
dentro de la comuna.

» Cuando se produzcan precipitaciones prolongadas e intensas dentro de la comuna.

» Cuando acontezca un desastre o catastrofe natural o provocada por el ser humano.

4.1.2.- Centro de Operaciones de Emergencia.

Segln los antecedentes reunidos en base a los posibles lugares que se podrian ocupar
como centro de operaciones de emergencia en caso de un evento no deseado, desastre
o catastrofe. El lugar que presenta las mejores condiciones tantas fisicas, técnicas y
tecnolégicas Corresponde a:

Dependencias de la llustre Municipalidad:
Arturo Prat N° 220, Comuna de Cariete Region del Biobio.

Como sector o puntos alternativos para instaurar el Centro de Operaciones se
dispondra los siguientes sectores:

a) 3° Comisaria de Carabineros de Chile, ubicada en calle Cornelio Saavedra N°
892.

b) Cuerpo de Bomberos de Cariete, ubicada en calle Condell N° 350
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4.1.3.- Diagrama de Flujo de Procesos.

Los procesos generales que adapta el Comité de Operaciones de Emergencias comunal
para la gestion de respuesta a emergencias y desastres, son los siguientes:

Levantamiento de informacién y evaluacién de dafios:
Las acciones realizadas a nivel comunal es consolidada por el Centro de Alerta
Temprana (CAT) Regional y Centro de Alerta Temprana Nacional respectivamente,

A través de los instrumentos normalizados del Sistema Nacional de Proteccion Civil
(SNPC). Este levantamiento lo realiza el C.0.E Comunal y sus diversos organismos.

Priorizacién de las acciones de respuesta:
Esta se establece a partir de la evaluacion de los dafios, ademas de los requerimientos,
disponibilidad de recursos y capacidades.

Decisiones para [a atencion de la emergencia, reevaluacion y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

Se definen responsables, los plazos, activacién, despliegue de recursos y capacidades
para coordinar las acciones de respuesta, cabe menciona que lo anterior tiene como
base la reevaluacion y readecuacién de las acciones de respuesta.

Entrega de informacion a la comunidad y medios de comunicacion:
Es un proceso constante, el cual nos permite disminuir los niveles de incertidumbre en
la poblacién, con respecto a las acciones que ejecutara el COE Comunal.
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Diagrama de Flujo drea de gestion del COE (Decreto exento 1434)
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:nfor!'nacmn a ]a_ ________________ i Determinacidn y priorizacién de acciones y
comunidad y medios i respuesta
de Comunicacion :
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Activacion y despliegue de recursos y capacidades
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4.2 .- Fase Operativa — Alertamiento.

A continuacidn, se detallara los pasos a seguir dependiendo del tipo de alerta decretado por el
Sistema Nacional de Alarma.

TIPO DE ALERTA COVERTURA ACCIONES A RESPONSABILIDAD
REALIZAR
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4.3.- Fase Operativa — Respuesta

a) Levantamiento de Informacion.

El levantamiento de informacién es parte principal del desarrollo de las acciones de
respuesta, esta se determina mediante flujos de comunicacién e informacion dentro de
los distintos niveles territoriales que participaron de las acciones de respuesta.

El levantamiento de informacién requiere un registro normalizado de dafios y
necesidades.

Segun lo anterior, los niveles territoriales para la comuna de Cafete seran los
siguientes:

Nivel Comunal: La Directora de Desarrollo Comunitario junto al Jefe de Proteccidn Civil
y Emergencias, realizaran un levantamiento de informacién mediante los Informes
normalizados de estado de situacién, ALFA o DELTA segln corresponda e Informes

normalizados de respaldo (FIBE). Estos seran remitidos a la Direccion Regional de
ONEMI.

b} Activacién, Despliegue de Recursos y Capacidades.

Este corresponde a los siguientes aspectos:

Evaluacion Actual de la Situacion:

» La evaluacién ejecutada por el COE comunal a partir de un analisis de |la informacién
levantada por el Sistema de Proteccion Civil Comunal, organismos técnicos, organismos
de primera respuesta entregado esta informacion al CAT Regional de ONEMI.

> Se realiza a partir del levantamiento de informacién con instrumentos normalizados
((Plan Dedo$) Darios, Evaluacién de Necesidades, Decisiones, Oportunidad y Recursos
de organismos técnicos y de primera respuesta.
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Priorizacion de Requerimientos:

A partir del analisis realizado por el COE, organismos técnicos y de primera respuesta.
De acuerdo a su urgencia, importancia, disponibilidad, estado, autonomia, entre ofros.

Solicitud de Recursos y Capacidades:

Esta accion es realizada a partir de los instrumentos disefiados para estos efectos, de
acuerdo al marco legal, ademas de disposiciones especificas para llevarlos a cabo. Para
dar curso a este proceso debe considerar al menos los siguientes aspectos:

Personal, organismo o institucion gue lo solicita.
Fecha y hora de la solicitud.

Tipo de recurso y capacidad.

Especificaciones técnicas del recurso y/o capacidad.
Estado del recurso y/o capacidad.

Fecha y hora requerida.

Medio de fransporte (terrestre o aéreo).

Registro y Asignacion:

Una vez que el recurso y/o capacidad llegara al sector que fue destinado, este debera
ser registrado y posteriormente asignado segun lo dispuesto por los organismos
técnicos, COE Comunal y de primera respuesta, se consideraran los siguientes
aspectos:

Ubicacion del area de trabajo, descanso y seguridad.

Periodos operativos o furnos de trabajo.

Procedimientos de seguridad, elementos de proteccién personal, etc.

c) Coordinacidn de Acciones de Respuesta.

Con el objeto de una coordinacidon efectiva de las acciones de respuestas en
emergencias, catastrofes o desastres, se define un sistema de mando y control, que
abarca los siguientes aspectos:
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» Estructura de mando y control: Esta se divide en 3 niveles los cuales son estratégico-
politico, tactico y operativo. Con decisiones y plazos.

Mando

Nivel de
Mando

Decisiones

Plazos

Descripcion

Soporte

Autoridad

‘Mando’ - de
~-{.coordinacion | -
|y ‘estrategia | -

| politica. - -

| Polificas. -

‘Establecidos

: Us- T Alcalde

.. |'Municipalidad. - - de
| Canete. .

Autoridad
Coordinacion
Técnico

Mando de
coordinacion
tactica.

Técnicas.

Determinados
por las
sesiones del
COE.

Directora de
Desarrollo
Comunitario.

» COE

> Municipalidad
de Cafiete.

» CAT
Regional.

» ONEMI.

Coordinacion |

‘Téchnico. . -

Mando . de |
coordinacion |
| Operativa. -} -
S el operaciones
| de respuesta. |

Operativa. |

Inmediato-+
| determinado
por " las

IJefer o de.
‘Proteceion
Civil =y Lhun - recul
[Emergencias. | técnicos, ' recursos -

Mando conjunta en
terreno, -
‘humanos,

Cimateriales: oo

CUTSOS
recursos -

Niveles de Respuesta: Se basan en los niveles de impacto y capacidad de respuesta
de la Comuna, relacionéndolos a niveles de coordinacion, clasificacién y nivel de
comando y control, asociada a esta estructura.
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Nivel de
Nivel de Mando y
Respuesta | Descripcion Coordinacién | Clasificacion | Control
Situacién que es
atendida con recursos
locales  adicionales
dispuestos para | ... . .
[ emergencias, sin Nivel Comunal | Emergencia | Operativo
exceder su capacidad
de
respuesta
Situacibn que es : :
i atendida con recursos | Nivel Comunal I\Eﬂmergencla O';;e?re;tlvo
adicionales ayor y taclico
Situacién que excede : Operativo,
, . . . Emergencia | Tactico
i la capacidad comunal | Nivel Regional .
Compleja Y
de respuesta Estratégico
Situacién que
sobrepasa la _
capacidad regional de ?Pi{at'vo'
N respuesta , reguiere | Nivel Nacional | Desastre actico
recursos y Estratégico
coordinaciones a nivel
nacional
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Procesos asociados al mando y control:
Proceso Descripcién Responsables Soporte
-Mando Coordinacion | -Municipalidad de
Se realiza de| Estratégica y Politica | Cafiete
Recopilacion el acuerdo a los -Mando Coordinacién | -COE Municipal
. . . Tactica -Comando Conjunto
!ntercam!::'zo de| flujos L de -Mando Coordinacion | en Terreno.
informacion comunicacion €| operativa -Recurso Humano
informacion. -Recursos Técnicos

-Recursos Materiales

Evaluacién de Ia
situacion

Evaluaciones
conforme a los
niveles de mando:
Politicas
Comunicacionales
Técnicas
Operativas

De coordinacion.

-Mando Coordinacién
Estratégica y Politica
-Mando Coordinacion
Tactica

-Mando Coordinacién
Operativa

-Municipalidad  de
Cariete

-COE Municipal
-Comando Conjunto
en Terreno

-Recurso Humano
-Recursos Técnicos
-Recursos Materiales

-Mando Coordinacion | -Municipalidad de
Identificar planes| Estratégica y Politica | Cariete.

o especificos de «i\{lar)do Coordinacién ;| -COE Munlmpai_
Planificacién . q Tactica -Comando Conjunto
coordinada eme.rgenmg Y %€ Mando Coordinacién | en Terreno

contingencia que| gperativa -Recurso Humano
se activan. -Recursos Técnicos
-Recursos Materiales
-Mando Coordinacién | -Municipalidad  de
Estratégica y Politica | Cafete
-Mando Coordinacion | -COE Municipal
Toma de Ejrt;oes cfectuada Tactica -Comandc Conjunio

.. me a los N

decisiones -Mando Coordinacion | en Terreno

niveles de mando

Operativa

-Recurso Humano
-Recursos Técnicos
-Recursos Materiales
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-Mando Coordinacién | -Municipalidad  de
Estratégica y Politica | Carfiete
Conforme alas | -Mando Coordinacién | -COE Municipal
Implementacién | Acciones Tactica -Comando Conjunto
de las decisiones | desarrolladas en | -Mando Coordinacién | en Terreno

-Recurso Humano
-Recursos Técnhicos
-Recursos Materiales

Comunal.

Operativa

-Mando Coordinacién | -Municipalidad  de
Estratégica y Politica | Canete
_ . | Conforme al -Mando Coordinacién | -COE Municipal
Retroalimentacion Comité Operativo Tactica -Comando Conjunto
y Control P -Mando Coordinacién | en Terreno

-Recurso Humano

-Recursos Técnicos
-Recursos Materiales

b) Desmovilizacion.

Corresponde al proceso de retorno ordenado, coordinado, seguro y eficiente de los
recursos (humanos, técnicos y materiales) dispuestos en un incidente o evento. Esta
etapa aplica para los organismos que son movilizados para participar de la respuesta y
que cuentan con un plan o procedimiento de desmovilizacion Se considerara los
siguientes aspectos para realizar este proceso:

Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de desmovilizacion y
personal instruido para llevar a cabo el proceso.

El plan o procedimiento de desmovilizacion que debe establecer las condiciones de
seguridad en que debe refirarse el personal que participé de las operaciones de
respuesta.

El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer claramente las condiciones
de seguridad en que deben ser retirados y ubicados todos los equipamientos,
materiales, maquinaria y herramientas en los lugares respectivos.

El plan o procedimiento de desmovilizacion debe establecer con la debida anticipacion
los puntos y horarios de partida.

El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer el reabastecimiento,
reemplazo y/o reparacion de equipamiento, para otorgar plena operatividad de éstos.
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4.4.-Coordinacion: Fase Operativa - Rehabilitacion.

Corresponde al conjunto de acciones destinadas a la recuperacion restablecimiento
gradual de las condiciones de vida, infraestructura critica y seguridad de las zonas

afectadas.
Medida de| Descripcién de| Organismos Plazo
Rehabilitacion Acciones Responsables Estimado
Contactarse con ESSBIO,
Frontel segln
Restablecimiento corresponda, para; COE Comunal Entregados
de servicios| informar sobre el corte de| Frontel por Frontel,
basicos suministro, indicando la| ESSBIO ESSBIO.

cantidad de personas y
territorios afectados

Despliegue de medios vy

COE Municipalidad

magquinarias para| de Cafiete ONEMI Se informa por
Restablecimiento restablecer MOP estado P de
de infraestructura | conectividad terrestre, MINVU avance
viviendas, sistema de '
salud y educacionales
_ Se mantendra la COE Qomunaf Mientras se
Seguridad de zonas . L Carabineros desarrolla la
sequridad interior vy : )
afectadas : Seguridad emergencia
ublica : g
P Ciudadana
Despliegue de sistemas, Comparfiias de
o de respaldo y| Telecomunicaciones
§establec1mento aseguramiento  de las Comunales En cuando
e s comunicaciones con| Populares. sea
telecomunicaciones posible

medios privados, ONGs y
radio aficionados
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4.5.- Coordinacion en Estado de Excepcion Constitucional.

La Ley N° 18.415 Organica Constitucional establece los Estados de FExcepcidn
Constitucional que son considerados en el presente plan:

» Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente de la RepUblica podran
ser delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe.
No puede extenderse por mas de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la
Republica pueda prorrogario por igual periodo (para sucesivas prorrogas se requiere el
acuerdo del Congreso Nacional). Se deben determinar las zonas afectadas por la
emergencia.

» Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente de la Republica podran
ser delegadas, total o parcialmente, en los Jefes de la Defensa Nacional que designe.
No puede extenderse por mas de 90 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la
Republica pueda prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las circunstancias que
lo originaron. Se deben determinar las zonas afectadas por la catastrofe.

Para los Estados de Excepcion indicados, los Jefes de la Defensa Nacional tendran las
facultades delegadas total o parcialmente por el Presidente de la Republica, a través
del Decreto Supremo respectivo, en el que se establecera las medidas de orden y
seguridad.

> De acuerdo a la Ley N° 19.175 Organica Constitucional Sobre Gobiemno vy
Administracién Regional, se precisa mencionar que: seran funciones generales del
gobierno regional (Intendentes y Gobernadores), adoptar las medidas necesarias para
enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe, en conformidad a Ia ley, y desarrollar
programas de prevencién y proteccién ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales competentes (autoridad civil o militar, segtin
sea el caso).
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5.- Comunicacién e Informacién.
5.1.- Flujo de Comunicacidn e Informacion.

a) Cobertura: Red Comunal.
b) Amplitud:

Comité Operativo de Emergencias de la Municipalidad de Cariete.

Direccién de Emergencias y Proteccion Civil. (DOE Municipalidad de Cariete).
Organismos del Sistema de Proteccion Civil Comunal {Salud y Educacion, Bomberos,
Carabineros y PDI).

Y VYV

¢) Flujo entre Redes a Nivel Comunal:

La Comunicaciéon en una emergencia debera ser de manera oportuna, clara, precisa,
confiable y a fravés de los medios que se han designado para esta.

COE de la
Regién
del Bio-Bio
CAT Regidn
del Bio-Bio
ONEMI
COEComunal de -
> |a Municipalidad .........................
De Cariete
Direccion de
Organismos Operacionesy
Sisterma Comunal Emergencias
de Proteccion Civil
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5.2.- Sistema de Telecomunicaciones.
Tecnologia Sistema | Descripcién Cobertura | Amplitud
Sistema de
comunicacion  utilizado
de manera interna, como Comuna de
soporte  comunicacional| cgaete
Radio de los equipos de| Ministerio del| Municipalidad
Comunicacion | VHF respuesta. Interior de Canfete
Sistema de
comunicacion  utilizado
de manera externa con _
otros Municipalldad
Mévil organismos Nacional de Cafiete
Sistema de
comunicacién  utilizado Municipalidad
Telefonia P de manera interna Nacional de Cafete.

- 5.3.- Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion.

» Temporalidad: Para realizar la entrega de informacién piblica a los medios de
comunicacion, se determinan 2 instancias. La primera corresponde a una declaracion o
levantamiento de alerta/ alarma, la cual requiere informacion inmediata para que la
gente tome resguardo, se enviard un correo electrénico con el detalle del evento
ocurrido y se ratificara con una llamada telefonica con los medios de comunicacién, para
mantener a las personas informadas del suceso y puedan tomar las medidas
preventivas pertinentes.

La segunda instancia es entregar la informacion en un punto de prensa, sobre el
desarrollo del evento y las medidas desplegadas por el municipio en el proceso de
respuesta o rehabilitacion.
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Tipo Tiempo Descripcion

Informe o reporte preliminar que
entrega informacién (al menos) del

1 hora (de| tipo de evento o incidente y su
transcurrido el| ubicacién geografica (de acuerdo a
Reporte o Informe evento o incidente) | formato disefiado por el organismo).

Primer comunicado de prensa que
entrega informacion preliminar de

dafo a la infraestructura
Dentro de 2 horas de| perteneciente al organismo sectorial
ocurrida la| (de acuerdo a formato disefiado por
Comunicado de Prensa | emergencia | el arganismo).

Segundo comunicado de prensa que
entrega informacion detallada de la
Dentro de 4 horas de| infraestructura y cursos de accién
ocurrida la| adoptados (de acuerdo a formato
Comunicado de Prensa | emergencia disefiado por el organismo).

En caso de que no corresponda entregar un informe, no se realizard un comunicado de
informacién publica.

> Voceria: La realizara el Alcalde o el designado por la autoridad, quien contara con la
asesoria del departamento de comunicaciones.

» Medios de Difusién: Los reportes, informes y comunicados de prensa seran publicados
en la pagina web de la comuna y sus redes sociales.

6.- Sistemas de Evaluacién.
6.1.- Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades.

6.1.1.- Informes Normalizados de Estado de Situacién.
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» Informe ALFA: permite registrar la identificacion (por tipo de evento o incidente); los
danos; la evaluacién de necesidades; las decisiones, acciones y soluciones inmediatas:
la capacidad de respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel
comunal. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia
(FEMER- instrumento elaborado por la Subsecretaria de Interior, para normar las

solicitudes y entrega de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles
territoriales). -‘

> Informe DELTA: es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a nivel
comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es sobrepasada (Nivel 1l y IV).
Profundiza la informacion respecto a los dafios, evaluacion de necesidades y recursos
comprometidos principalmente.

6.1.2.- Informes Normalizados de Respaldo.

> Ficha Basica de Emergencia (FIBE): instrumento de catastro que se aplica en el nivel
comunal en las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar
a los afectados y sus grupos familiares, y las necesidades detectadas producto de un
incidente o evento. Su aplicacién es a nivel comunal. Este informe respalda el
Formulario de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).

6.1.3.- Informes Técnicos.
» Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido por organismos
técnicos que participan de la atencién de la emergencia o desastre, entregando

informacién en el marco de su competencia.

> Informe Técnico ONEMI: corresponde a un informe elaborado por el CAT de la Regién
Metropolitana, contienen un resumen de la situacion y los cursos de accién adoptados.

7.- Readecuacion del Plan.
El proceso constara de las siguientes etapas.

7.1.- Implementacion.

» Divulgacién del plan: contempla a todos los organismos comunales y los
pertenecientes al sistema comunal de proteccién civil.
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» Definicién de un plan de capacitaciéon: orientado en primera instancia a las
autoridades, organismos técnicos, de respuesta y coordinacion del sistema de
proteccion civil; para incluir en una segunda etapa sector privado, académico,

investigacion y voluntariado.

7.2.~- Revisién Periodica.

» Revision institucional del plan: considera una evaluacién, revision y actualizacién del
Plan Comunal de Emergencias, al menos una vez al afio. Esta se realizara por el COE
Comunal y meza de trabaja interinstitucional.

> Evaluacidn anual del plan: se efectia a través de la realizacién de simulaciones y
simulacros acorde a la planificacion establecida.

7.3.- Actualizacion.

Con el objetivo de mantener el control de cambios y mejoras realizadas al plan, se deben
indicar las actualizaciones del documente a través del cuadro de control de cambios.

8.- Anexos.

"~ 8.1.-Control de Cambios.

Cuadro de Control de Cambios

N° Fecha N° indice Pagina (s)

Descripcioén del
Cambio

Justificacion
Cambio

del

Actualizacion de todas

1 Sep/2018 1 34 las paginas Cambio de formato
Actualizacidn de todas| Cambio por orden
1 Oct/2019 1 37 las paginas de Onemi Regional
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Nov/2020 1

Actualizacion de fodas
las paginas

Cambio por orden

41 de Onemi Regional

8.2.-Marco Normativo Legal Vigente.

Instrumento / Marco

Legal

Descripciéon

Constitucién Politica de la
Republica de Chile
(art. 1°, inciso quinto)

Dispone que es deber del Estado "dar proteccion a ia pobiacion
y a la familia". De ello se desprende que es el Estado, ente
superior de la nacion, es el encargado de la funcién publica
denominada Proteccién

Civil.

Ley N° 16.282 dictada en
el afio 1965

Disposiciones permanenies para casos de sismos o catastrofes.
Texto refundido, coordinado y sistematizado del Titulo | de esa
ley fue fijado por D.S. N° 104, de 1977, de Interior. Otorga
facultades para declarar Zona de catastrofe.

D.L. N° 369, de 1974

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el caracter de
servicio publico centralizado dependiente del Ministerio del
Interior, cuya misién es la planificacién, coordinacién y ejecucion
de las acciones destinadas a prevenir o solucionar los
problemas derivados de sismos o catastrofes.

Ley N° 19.175- Articulos
2°,4° y 16°, Letra F- Ley
Organica Constitucional
sobre Gobierno y
Administracién Regional

Ley Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion
Regional. Su texto refundido, coordinado y sistematizado fue

fijado por D.8S.N°291 de 1983 del Ministerio del Interior, ha
asignado expresamente a los Intendentes y Gobernadores la
funcion de adoptar todas las medidas necesarias para prevenir
y enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe, y al
Gobierno Regional la de adoptar las medidas necesarias para
enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe en
conformidad a la ley y desarrollar programas de prevencion y
proteccidn ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales competentes.
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Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de
Municipalidades

Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades. Su
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por D.S.
N° 622 de 1992, de Interior. Dispone expresamente, que estas
corporaciones auténomas de derecho publico pueden
desarrollar directamente o con ofros o6rganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con la
prevencion de riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones
de emergencia. Resulta pertinente anotar que las
municipalidades deberan actuar, en todo caso, dentro del marco
de los planes nacionales y regionales que regulen la respectiva
actividad.

Decreto N° 156 de
Interior, del 12/03/2002

Establece el Plan Nacional de Proteccion Civil, el cual consulta
los aspectos preventivos, de mitigacién, preparacién vy
Alertamiento temprano, respondiendo a los compromisos
infernacionales suscritos por Chile en |la “Década Internacional
de Reduccion de Desastres

Naturales™ y a la modernizacion del propio Sistema Nacional de

Proteccion Civil.

D.S. N° 38 del Ministerio
del

Interior y  Seguridad
Publica, promulgado el 11
de enero del 2011

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucion de los
Comités de Operaciones de Emergencia Regionales,
Provinciales y Comunales, con el caracter de comisiones de
trabajo permanentes, presididos por el Intendente, Gobernador
o Alcalde respectivo, y la constitucién de los Centros de
Operaciones de Emergencia, C.0.E, esto es el lugar fisico que
debe ser habilitado por la respectiva Autoridad Regional,
Provincial y Comunal, para que se constituyan en él, en su
oportunidad, las personas encargadas de administrar las
emergencias o desastres que se produzcan.

Decreto N° 156

del

Ministerio del Interior y| Aprueba Plan Nacional de Proteccién Civil.
Seguridad Pdblica, de

2002

D.S. N° 509, de| Reglamento de la Antedicha Ley Organica.

1983, Ministerio del
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Interior vy
Pulblica

Seguridad

D.F.L. N° 22, de 1959, ley
Organica sobre Gobierno
Regional.

Deben considerarse las normas que otorgan las facultades en
la materia que se encontrarian vigentes por tratar materias no
reguladas especificamente en la Ley N° 19.175.

Ley Organica
Constitucional

de los Estados
de
Excepcién N°18.415

Regula los Estados de Excepcion Constitucional.

8.3.-Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigente.

Protocolos y Procedimientos Complementarios Vigentes

Institucion(es)

N° Tipo /Organismo(s) | Fecha Nivel | Descripcion
Emergencia or Comité Primer Operaciones a
1 . g P Operativo  de| Semestre - efectuar en caso de
Sismo i .
Emergencia 2019 un Sismo.
£ ) Comité Primer Operaciones a
mergencias por . i d
2 Deslizamiento. Operat;vo. de| Semestre efectuar: en c.:aso e
Emergencia 2019 un Deslizamiento.
COE Primer Operaciones a
Municipalidad | Semestre efectuar en caso de
3 Emergencias Sequia | de Cariete 2019 - una Sequia.
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8.4.- Nomina integrantes del COE ampliado
‘ Nombre Apellido E-mail Celular Institucién
Patricio Godmez patricio.gomez@carabineros.cl | 988695855 Mayor de Carabineros
Claudio Aburto caburtor@investigaciones.cl 994174043 Comisario jefe Pdi
Luis Velasquez | luis.velasquez@saesa.cl 996428188 Jefe Frontel
Walter Bocaz wbocazs@gmail.com 992960888 Bomberos
Diego Seguel diego.sequel@meop.gov.cl 998214440 Vialidad (Mop)
Aldo Rios aldo.rios@arauco.cl 942912606 Forestal Arauco
Juan Ortiz conl"landancia@bomberoscanet 942571940 Bomberos Comandante
ec
Rodrigo Valdés _r;(_:l_rigo.valdes@conaf.cl Conaf Jefe Provincial
Cecilia Ibafiez cecliia.ibafiez@conat.cl 953637853 Conaf Jefa Comunal
Juan Gallardo juzn.gallardo@cmie.cl 984284972 Forestal Mininco
Claudia Arévalo claudia.arevalo@reddseprevenc | 944732027 Red Prevencion
ion.cl Comunitaria
Andrea Chaparro | achaparrcu@interior.gov.cl 851898769 Gobernacidn Provincial
Miguel Huaiquivit | mhuagquivil@volterra.cl 998898706 Forestal Volterra Jefe

Operaciones
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MODIFICACIONES AL PLAN COMUNAL DE EMERGENCIAS

CANETE

CAMBIO

FECHA RESPONSABLE
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Plan Elaborado en la llustre Municipalidad

De Cafete.
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